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VaZeni pratelé a priznivci Socialni kliniky,

v roce 2024 jsme oslavili deset let od vzniku Socialni kliniky. Deset
let podpory, péce a naslouchani tém, kdo se ocitli v tézké zivotnf situaci.
Deset let, behem kterych jsme se stali - s vasi podporou - stabilnf

a dlvéryhodnou soucasti sfté pomoci v oblasti dusevniho zdravi.

Rok 2024 byl pro nas rokem vdecnosti, pokory a reflexe. Pres slozité
spolecenské klima, pIné ekonomickych i osobnich nejistot, jsme dokazali
drzet otevrené dvere tem, kteff by jinak na odbornou pomoc nedosanhli.
Zajem o nase sluzby stéle roste a my déldme vse pro to, abychom zUstali
dostupni, profesionalni a zaroven lidsky blizci.

Béhem roku jsme si s vdécnosti pripomnéli, kolik prace, odhodlani

a lidskosti za Socialnf klinikou stoji. Tym terapeutd, krizovych
interventQ, supervizor(, administrativni zdzemi, darci i pfiznivci - ti
vSichni tvofi Socialni kliniku. Slavime tedy nejen kulaté vyrodi, ale i silu
spoluprace a spolecného smyslu.

Poslanim zlstava, Ze psychoterapie mé byt pristupnéa tém, kteff ji potrebujf
- bez ohledu na vék, zazemi nebo pribéh a kteri chtéji na sobé aktivne
pracovat.

Dékujeme, Ze v tom jste s nami. Vefime, ze dusevni zdravi a sluzba ze
srdce ma hodnotu.

S Uctou a vdécnosti
tym Socialni kliniky
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POSLANI
SOCIALNI KLINIKY

Poslanim Socialni kliniky je poskytovat kvalitnf terapeutické sluzby lidem,
kteff se nachazeji v narocné zivotni situaci a nemohou si tyto sluzby

ze socioekonomickych ddvodd dovolit. Presto na sobé chtéji pracovat,
hledaji zmeénu a uvédomuiji si dil své zodpovednosti.

DOSTUPNOST
Klient platf dle svych finan¢nich moznosti.

RYCHLOST
Nastup do terapie do 1 mésice (Cekaci doba byva 6-9 mésicl).

USPESNOST
88% klientl pocituje znatelné zlepsent.

ODBORNOST
Sdruzujeme pres 200 profesionalnich terapeut( napric¢ CR.

900®

Pomahame jiz 10 let vSem, ktefi chtéji na FeSeni svych problému
aktivné pracovat.
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PRIBEH
SOCIALNI KLINIKY

Pribéh Socialni kliniky se zacal psat v roce 2014, a to jako projekt
Ceského institutu biosyntézy. Barbora Janeckova spolu s Yvonnou
Luckou zalozenim Socialnf kliniky reagovaly na slozité podminky v ceském
prostredi, kdy terapie placena ze zdravotniho pojisténi nebyla a stale
neni dostupna v takové mife, v jaké je nezbytna. Pocet potfebnych stale
prevySuje casové moznosti terapeutd, kteff jsou hrazeni ze zdravotniho
pojisteni. Prave proto vznikla Socialni klinika s konceptem kratkodobé
terapie Citajici 12 sezeni klienta s terapeutem.

V roce 2020 v dUsledku celosvétové pandemie vznikla potfeba emergentnf
pomoci - sluzba psychologického poradenstvi online (nyni 3 online
konzultace).

Socialni klinika poskytuje dvé sluzby:
kratkodobou terapii a 3 online konzultace, a to vcas a dostupné.

Terapeuti a krizovi interventi pracuji pod pravidelnou supervizi na zakladé
jejich zkusenosti a potreb. Odbornymi garantkami jsou Barbora Janeckova,

Yvonna Lucka a Daniela Vodackova, které dbaji na kvalitu sluzeb a zarucuiji
odbornou péci poskytované spolupracujicim terapeuttim Socialni kliniky.

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024



Jak rychle klienti nastupuji do terapie

* 1-3 pracovni dny
je obvykla doba od prijeti prihlasky, béhem které odborny tym
posoudi vhodnost kratkodobé terapie. Klient obdrzi bud pozvanku
k mapovacimu rozhovoru (nutny krok pred vstupem do kratkodobé
terapie) nebo doporuceni na vhodnéjsi sluzbu.

* 12dni
je primérna doba mezi prihlasenim a uskute¢nénim mapovaciho

rozhovoru.

* 10dni
ubéhne mezi mapovacim rozhovorem a zahajenim kratkodobé terapie,
propojeni klienta s vybranym terapeutem.

° 24dni
je celkova prdmeérna doba od prihlasenf do vstupu do kratkodobé

terapie.

Proces poskytovani sluzeb

v

SLUZBY . N
’ ’ ontakt s krizovym interventem, koordinace pomoci

SOCIALNI KLINIKY prvnf kontakt, 80 - 100 hovord mési¢né

" rozcestnik - mapovaci rozhovor

— kratkodoba terapie

L » 3 online konzultace

L » doporucenijiné adresné sluzby

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024



Kratkodoba terapie

Kratkodoba terapie v ramci Socialni kliniky probiha maximalné ve dvanacti sezenich. Frekvence
setkavani klienta s terapeutem je zpravidla jednou za ¢trnact dni. Celkova doba terapie by neméla
presahnout devét mésicd. Poslednim sezenim spolupréace s klientem kondi.

Pred vstupem do kratkodobé terapie probiha tzv. mapovaci rozhovor, ktery vede mapujici terapeut.

Kratkodoba terapie se zaméfuje na zvladani zatéZovych situaci a aktivovanf vnitfnich zdrojd klienta.
Soustredi se na podporu pozitivnich vzorct chovani k druhym i na podporu pozitivnich pocitC

vUci sobé samému. Je zamérena na osoby, které se kvdli vnéjsim okolnostem dostaly do tiZivych
ekonomickych podminek a chtéji aktivneé pracovat na zlepSeni své situace.

Kratkodoba terapie je poskytovana za drobny financnf poplatek za jednotliva sezeni, a to na zaklade
kontraktu mezi klientem a Socialni klinikou. ViySe poplatku je nastavena podle individualni
ekonomické a aktualni situace klienta. Poplatek za sezenf je prispévkem na provoz Socialni kliniky.
Po ukonceni terapie poskytované Socialni klinikou nelze pokracovat v dlouhodobé terapii u téhoz
terapeuta ani nelze vstupovat do sluzby opakované.

Své sluzby terapeuti poskytuji jako dobrovolnici, tj. bez naroku na honorar. Pomahaji v souladu

s mottem Socialni kliniky - SluZba ze srdce, protoZe to mame vSichni.

Projekt 3 online konzultace

Sluzba 3 online konzultace je urcena pro osoby pomahajici, dobrovolniky a pecujici. Je oteviena

nejen profesionallim ale také neformalné pecujicim jednotlivclim, ktefi se citi pod nahlou
psychickou zatézi a potfebuiji si promluvit o tom, co se nyni s nimi déje.

Sluzba 3 online konzultace drive ,psychologické poradenstvi online” vznikla v breznu 2020 v reakci
na zvysujici se naroky na pracovniky pomahajicich profesi v souvislosti s pocinajici pandemii
covidu-19. Nejcasteji se objevuji témata spojena s krizi a nejistotou, drive pandemii C-19, pozdgji

strachem a pocitem ohrozeni z ozbrojenych konflikt(, témata vztah( nebo Zivotnich zmén.

3 online konzultace umoznuje 1 az 3 online hodinové konzultace s krizovym interventem zdarma.
Konzultace probihaji formou videorozhovoru. Je mozné vést hovor bez obrazu, jez mize nabidnout

. s

vySSi anonymitu volajicimu.

3 online konzultace zastituje tym profesionalnich krizovych interventd a psychoterapeutl z rad
Socialni kliniky, Ceského institutu biosyntetické psychoterapie a odborné verejnosti.

Mapovaci rozhovor

.s

Mapovaci rozhovor je vstupni hodinova konzultace, kterou vede zkuseny tzv. mapujici terapeut.
Cilem mapovaciho rozhovoru je dfkladné porozumét aktualni situaci klienta a prozkoumat jeho
aktualni potreby, vCetné kapacit i motivace k aktivni praci na sobé.

Na zakladé tohoto rozhovoru mapujici terapeut vyjadri doporuceni na nejvhodnéjsi formu péce

v ramci Socialnf kliniky nebo navrhne alternativni typ podpory mimo jeji ramec. Odborny tym v Cele
s odbornym garantem posuzuje zpravu z mapovaciho rozhovoru a propojuje klienta s vhodnym

terapeutem.

Supervize

Od vzniku Socialnf kliniky se uskutecnilo pres 3400 supervizi. Supervize je nedilnou soucasti péce
0 nase terapeuty, krizoveé interventy i mapujici terapeuty.

Supervize predstavuje zasadni nastroj pro zachovani vysoké odborné Urovné terapeutické prace
a zaroven slouZf jako dlleZitd podpora pro terapeuty pfi zviadani narocnych aspektd jejich profese.

V Socialni klinice pfedstavuje supervize kliCovy nastroj zajisténi odborné Urovné a garance
kvality poskytovanych sluzeb. \/ poslednich letech probihd kolem 400 superviznich rozhovord
rocnél

Béhem poskytovani kratkodobé terapie je terapeutlm k dispozici individualni supervize. Zacinajici
terapeuti konzultuji kazdého klienta 2x a7 3x v priibéhu terapeutické prace. Zkuseni terapeuti
konzultuji kazdého klienta v priibéhu terapeutické prace alespon jednou. Supervize probiha v ramci
osobniho rozhovoru s nekterou z nasich supervizorek, pripadné s externimi supervizory v ramci
soukromé terapeutické praxe terapeuta, a to v nejblizSim mozném case.

Pri sluzbé 3 online konzultaci maji terapeuti a krizovi interventi k dispozici jednou do mésice
dvouhodinovou supervizné - intervizni skupinu, ktera probiha rovnéz online formou. Na vyzadani

maji k dispozici moznost individualni supervize s garantkou sluzby.

Supervize poskytuji garantky a supervizorky Socialni kliniky, Yvonna Lucka, Barbora Janeckova
a Daniela Vodackova.

Socialnf klinika | Wyro¢ni zprava 2024
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Socialni klinika dlouhodobé usiluje o zajiSténi dostupné a kvalitni
psychoterapeutické péce pro lidi, ktefi by si ji za béZnych podminek
nemohli dovolit.

Vérime, Ze duSevni zdravi neni pouze zaleZitosti jednotlivce - je to
zakladni predpoklad pro dobre fungujici spole¢nost.

Strategické smérovani
Nase strategie stoji na téchto klicovych pilifich:
* Dostupna odborna péce - rozvijime efektivni model kratkodobé

terapie jako formy podpory, ktera je zaroven odborna a financnée
dosazitelna.

* Podpora terapeutl a odborny rust - systematicky pecujeme

C I LE A STRATE G I E o profesni i osobnf rozvoj nasich terapeutd.
SOCIALNI KLINIKY e g s et sk

» Sifeni osvéty o dusevnim zdravi - riiznymi zp{soby otevirdme
dilezitd témata dusevniho zdravi ve spolecnosti.
NasSe erudice prispiva k odbornému proudu, akcentuje péci o dusevni
zdravi jako prirozenou soucast zdravého zivotniho stylu.

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024 1213



Podpora a vzdélavani terapeutického tymu

Vérime, ze kvalitni péce zacina kvalitni podporou téch, kdo ji poskytuji. Proto se dlouhodobé
vénujeme vzdélavani a podpore terapeutického tymu. Organizujeme odborné seminare

a workshopy, které se zameruji na témata rezonujici jak v terapeutické praxi, v odborné verejnosti,
tak i ve spolecnosti.

Do této oblasti spada i naSe reakce na aktualni spoleCenské vyzvy - reflektujeme témata, ktera
se objevuji v kazdodennf praci terapeutl: pandemie, valecné konflikty, prace s traumatem,

sis

sexualita, psychofarmaka, smrt, bezmoc nebo sebeposkozovani. Soucasneé neopomijime ani oblasti
dlouhodobé dllezité, jako je ukoncovani kontraktu nebo prace s rlznorodymi klienty.

PecCujeme také o duSevni pohodu terapeutl prostfednictvim témat sebepéce, prevence stresu
a podpory spokojenosti v osobnim i pracovnim Zivote.

V rémci zaskoleni novych terapeutd a krizovych interventd nabizime:
* Uvodni webinaf k metodice kratkodobé terapie pro nové terapeuty.

* Kurz krizové intervence pro nove pristoupivsi krizové interventy.

Platforma Terapeuti terapeutiim

NasSe interni platforma slouzi ke sdileni pozvanek na vzdélavaci ¢i seberozvojové akce, zajimavych
odbornych material( a inspirace. Nej¢ast&ji spolupracujeme s Ceskym institutem biosyntetické
psychoterapie a dalsimi odborniky. Terapeuty ocenujeme formou voucherd na odborné kurzy ¢i
bezplatnou uUcasti na vzdelavacich aktivitach.

Komunita a lidské zazemi

Dobré a pevné vztahy uvniti tymu povazujeme za dUlezity prvek stability a profesni motivace.
Aktivné podporujeme i neformalni lidska setkavanf - narozeninové oslavy, vanocni vecirky nebo
komunitni dny, které napomahaji vzajemnému propojeni a sdileni mimo terapeutické pole.

Spolecensky dopad

NasSe prace ma konkrétni dopad - nejen na jednotlivce ale i na jejich okoli a spolecnost jako celek.
Usilujeme o:

* Umoznit stovkam lidi pfistup k odborné pomoci.
* Zlep3Sovat kvalitu Zivota jednotlivcd i rodin v naro¢nych situacich.
* Posilovat psychickou odolnost ve spolecnosti.

* Tvorit a realizovat inovativni terapeutické pristupy a zvySovat jejich dostupnost.

Nedilnou soucasti vzdélavani a profesniho rozvoje jsou Cetné intervize a supervize. Intervizni

setkavani a supervizni rozhovory jsou pro nase spolupracujici terapeuty, krizové interventy
bezplatné a jsou nedilnou soucasti dobré a dlouhodobé spoluprace.

Socialnf klinika | Wyro¢ni zprava 2024
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S ¢im se na nas klienti obraci

¢ Zivotni zmény
Sdélenf zavazné diagnozy, ztrata blizké osoby...

* Nahly socioekonomicky propad
Rozvod, exekuce, majetkové vyporadani, hrozba nebo neocekavana
ztrata zaméstnani zivitele rodiny...

* Separace od rodiny
Osamostatnéni se, existencialni problémy...

* Narocné studijni obdobi
Prijimaci nebo statni zkousky, maturita, zkouskové obdobi, studium
v zahranici...

°* Emoce
Necitim se dobfe, mam Uzkostné stavy, nikdo mi nerozumi, nerozumim
tomu, co se mi déje, mam chut si ublizovat, nic mé nebavi, svet mi
nedava smysl...

* Zmény v partnerstvi
Nevéra, rozchod, rozvod, péce o déti, domaci nasili, skryté dluhy
partnera, problematika LGBTQ+ komunity...

* Nemoc blizkého
Ztrata mentalnich schopnosti, nahla potreba zajisténi péce nekoho
z rodiny, doprovazeni vazné nemocného clena rodiny, onemocnéni
ditéte...

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024 1617



CELKOVE UDAJE

Klienti Socialni kliniky za rok 2024 564
Klienti Socialni kliniky za 2014 - 2024 3984

MEZIROCN{ SROVNANI{ ZAJEMCU O SLUZBY SK 2014 - 2024
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I prihlageni klienti | pocet aktivnich terapeutl a krizovych interventd

SOVC:'IALNi KLINIKA KRATKODOBA TERAPIE
V CISLECH ZA ROK 2024 Pocet hodin krtkodobe terapie 2024 1003

Pocet hodin kratkodobé terapie 2014 - 2024 11 571
Pocet prihlasenych klientd do kratkodobé terapie 479
Pocet terapeutd 110

3 ONLINE KONZULTACE

Pocet poskytnutych 3 online konzultaci 2024 148
Pocet minut 3 online konzultace 7753
Pocet prihldsenych klientl 3 online konzultace 85
Pocet krizovych intervent(l 29

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024 1819



OBECNE UDAJE

KRATKODOBA TERAPIE

3 ONLINE KONZULTACE

Kolik ze vSech klientd byli muzi a Zeny

B muzi105
. Zeny 374

Vékové rozloZeni

B pramérny vek 32 B prameérny vék 37
_ nejnizsi 17 | nejnizsi 18
nejvyssi 73 nejvyssi 74

Jak se klienti dozvi o Socialni klinice?

doporuceni od byvalého
klienta Socialnf kliniky

. doporuceni od znamé/ho

. ] internet a média
doporuceni od odbornika

(psychiatr, 1ékar, neziskova
organizace atd.)

Postaveni na trhu prace

studujici .

zaméstnanf|

. dobrovolnik + nezaméstnany

B osve
.senioFi +1D

MD + RD

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024 20« 21



Dala mi pFesné to, co jsem potfebovala. Po vice neZ ptl roce hovort s pani terapeutkou se
citim mnohem lépe. Doposud mi nikdo nebyl schopny pomoci tolik jako ona. Nasmérovala mé,
spravnym smérem, naucila premyslet a ptdt se na své pocity a celkové jim Iépe porozumét.

Sezeni mi dodalo odvahu a silu zacit na sobé pracovat a vidét nadéji, Ze vSe miiZe byt lepsi.
Jen mam obavu, Ze jsem teprve zacala a sezeni konci. Otevrely se témata, které nemam doresené.
Ocenila bych vyssi pocet sezeni, pro efektivnost. Citim potrebu dalsi terapie, ale bude ndrocné
nékoho najit a financné zviadnout. Presto velice dékuji za pomoc a podporu

Pomohla mi poznat sebe samotného, naucit se stanovit hranice, pfijimat sebe vic. Bohuzel
bych to asi potreboval delsi, ale najdu si casem cestu pokracovat tim spravnym smérem.

V hodné ndrocném obdobi mi umoznila zacit terapeuticky resit moji situaci bez toho, abych meél
navic stres, Ze si financné nemdzu dovolit béZznou sazbu za konzultace. Socialni klinika mi navic
poskytla profesiondlni péci presné na miru mé situaci (vybér terapeutky na zakladé dukladného
vstupniho pohovoru,).

Naucila jsem se Iépe pracovat se svymi emocemi, nebo jim alespori porozumét. Pripravit se
na uzkosti, které mohou prijit, abych je lépe zviddala, co mohu udélat pro to aby se zlepsila moje
psychika, myslim ze jesté potrebuji pokracovat v néjaké formé terapii, abych dokazala lépe
pracovat sama se sebou.

Terapie meé naucila si sama sebe vice vazit. Béhem terapie jsme nejvice pracovaly na tom, jak se
sama za sebe umét postavit a vic si vérit.

Nestihl jsem zapracovat na nékterych cil(i které jsem si nastavil na zacdtku, 12 sezeni bylo pro mé
mdlo, ale urcité mé dobrFe posunula. jediné co mi vadi je Ze to uz skoncilo a musim ted hledat
dlouhodobého jiného terapeuta.

Socialni klinika | Wro¢ni zprava 2024
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TYM
SOCIALNI KLINIKY

Zakladatelky Socialni kliniky

a supervizorky kratkodobé terapie
PhDr. Barbora Janeckova, Ph.D.
PhDr. Yvonna Lucké

PhDr. Daniela Vodackova

Odborna garantka a supervizorka
3 online konzultaci
PhDr. Daniela Vodackova

Zakladatelka a predsedkyné Spravni rady
PhDr. Barbora Janeckova, Ph.D.

Spravni rada

PhDr. Yvonna Lucka

Mgr. Martina Chmelova
Ing. Marek Jablonsky, MBA

Koordinatorka péce o klienty a terapeuty
Mgr. et Mgr. Denisa Krumpova

PR a marketing
Ing. Lenka Kralikova Jaskova

Grantové projekty a fundraising
Mgr. Michaela Cerméakova

Ucetni
Ing. Helena Vedralova

Mapuijici terapeuti

MUDr. Miroslav Novotny
MUDr. Valerie Stafkova
MUDr. Stanislav Matousek, Ph.D.
PhDr. Daniela Vodackova
Mgr. Barbora Krémarova
Mgr. Josef Smrz

Mgr. Helena Saskova

Mgr. Eva Oujezska

Mgr. Tereza Vospélova
Mgr. Wagner Vovsova Lucie
Mgr. Petra Kralova

Mgr. Anna Jelinkova

Mgr. Kristina Sarisova

Dobrovolni profesionalni terapeuti
pro kratkodobou terapii
110 osob

Dobrovolni profesionalni krizovi interventi
pro 3 oline konzultace
29 osob

Socialni klinika | Vyro¢ni zprava 2024
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01/2024  Radiozurnal Yvonna Lucka krizové intervence je deset az dvanact tydnd,
rika psycholozka Lucka
01/2024  Skolnf poradenstvi Martin Hofman Lidské zdroje ve Skolstvi. A co jejich zdroje?

0372024

Psychologie Dnes

Janeckova, Lucka

Rozhovor s Barou Janec¢kovou a Yvonnou Luckou

0372024

Psychologie Dnes

Anna Jelinkova

Nalezenf nadéje, kdyz odejde trauma

0372024

Podcast Dobrohraci

Denisa Krumpova

Socialni klinika

09/2024

Podcast MamaCoffe

Denisa Krumpova

Socialni klinika a jeji sluzby

09/2024

Radiozurnal

Yvonna Lucka

Od narozeni do chvile, kdy je nase osobnost
vybudovana. Toto obdobi je rozhodujici

1072024

Psychologie Dnes

Daniela Vodéackova

Pribéh Socialni kliniky

1072024

"

Senorina pro pecujici

Martina Chmelova

Co je Biosyntéza, sluzby Socialni kliniky
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SluZzba ze srdce, protoze to mame vSichni.
Podporte Socialni kliniku.

_ Zavyrobu a tisk vyro¢ni zpravy dékujeme
Ceskému institutu biosyntetické psychoterapie, z. U.



